
 

Jótállási jegy 

Az ECLISSE terméket és / vagy fa ajtólapot és tokborítást értékesítő vállalkozás neve és címe, 
elérhetősége:  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Termék konkrét megnevezése, típusa, esetleges mérete:  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Vásárlás időpontja:  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

A beépítés időpontja, valamint a beépítést végző személy (vállalkozás) neve, elérhetősége, a beépítés 
munkadíjáról szóló számla sorszáma: 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Importőr neve és címe: Veneto Porte Plusz Kft., 8000 Székesfehérvár, Zichy liget 11. fszt 7., email cím: 
info@eclisse.hu, telefonszám: +36-22-399-770. 

A Veneto Porte Plusz Kft. (székhelye: 8000 Székesfehérvár, Zichy liget 11. fszt 7., adószám: 25152410-
2-07) mint az ECLISSE® termékek (bővebben: vakolt és gipszkarton falhoz alkalmazható, falban futó 
tolóajtó szerkezetek fém vasalatai, az azokhoz alkalmazható kiegészítők, valamint vakolt és 
gipszkarton falhoz alkalmazható nyíló tapétaajtó szerkezetek  fém vasalatai, és azoknak kiegészítői, 
illetőleg fal előtt futó tolóajtó rendszerek fém vasalatai, és azoknak kiegészítői), valamint a fa 
ajtólapok és tokborítások (bővebben: az ECLISSE termékekhez alkalmazható, azokkal kompatibilis 
asztalosipari elemek, úgymint fa ajtólapok, valamint fa tokborítások) kizárólagos magyarországi 
importőr forgalmazója az új,  270/2020. (VI. 12.) Korm. rendelet rendelkezéseivel, valamint a 
mindenkor hatályos, jótállásra vonatkozó, Polgári Törvénykönyvben található rendelkezésekkel 
összhangban, a jótállással kapcsolatban –általánosságban- az alábbi tájékoztatást nyújtja. 

Az ECLISSE falban futó toló és nyíló ajtó szerkezetek fém vasalataira 3 év, az ECLISSE kiegészítőkre 1 

év, a fa ajtólapokra és fa tokborításokra 1 év jótállás vonatkozik. A vevő a jótállással jogait a vásárlás 

helyszínén a kereskedőnél érvényesítheti. 

A jótállás az értékesítés napjától számítandó, melynek feltétele, hogy a termékek beszerelését, 

installációját kizárólag szakirányú, építőipari végzettséggel rendelkező személy végezheti el. 

A beszerelést végző személy vagy vállalkozás nevét és elérhetőségét, valamint ezen túlmenően a 
beszerelés munkadíjával kapcsolatban keletkezett számlát kötelező jelleggel, rendelkezésre 
szükséges bocsátani a jótállási igény vizsgálatakor.  
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A jótállási igény nem tud kiterjedni az alábbiakban részletezett esetekre: 

a) beépítést megelőzően történt szakszerűtlen szállítás vagy tárolás, illetőleg ennek időtartama 
alatt keletkezett sérülések, 

b) szakszerűtlenül történt beépítés, 
c) szakszerű beépítést követő nem rendeltetésszerű használat, 
d) asztalosipari elemek esetében nem megfelelően biztosított körülmények (a fa elemek 

jellegükből adódóan nem képesek ellenállni szélsőséges páratartalomnak, vagy akár 
extrémnek nem tekinthető hőingadozásnak sem – ezen negatív körülmények a fa elemek 
minőségét jelentősen befolyásolják, élettartamát lerövidítik vagy lerövidíthetik, melyekért a 
Veneto Porte Plusz Kft. nem tud felelősséget vállalni semmilyen formában sem). 

Téves, helytelen méretválasztás, vagy egyéb, vásárlói oldalon bekövetkezett (ön)hibák esetében a 
termék cseréjét –kizárólag standard, raktári méretnél- az értékesítéstől számított 8 (nyolc) 
munkanapon belül tudjuk foganatosítani, amennyiben a termék csomagolása bontatlan (kérjük 
figyelembe venni azt a tényt, hogy ebben az esetben az esetlegesen felmerülő szállítási költséget 
nem áll módunkban visszatéríteni. 

 

Kelt: 

……………………………………………………………… 

 

 

……………………………………………………………… 

eladó 

 

 

……………………………………………………………… 

vevő 


